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_Meéj silu zmenit to, co zmeénit se da!

Méj silu prijmout to, co zmeénit se neda!

Méj moudrost
rozeznat prvni od druhého!“
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ZMENY

Hlavnim problémem, pred kterym stoji dnesni podnikani je, jak zvySit produktivitu, rychleji
reagovat na pozadavky zakazniku, poskytnout sluzby na vyssi Urovni a soucasné snizit naklady.

Spoleénosti si stale vice uvédomuiji, Ze tradi¢ni organizaéni struktury, filosofie sluzeb
zakaznikim a metody podnikani jiz pro zajisténi konkurenceschopnosti na dnesnim globalnim
trhu nestaci. To, co je potfeba, je organizace, kterd je z hlediska organizace externich vztah(
orientovana na zakaznika a fizend pozadavky trhu a z hlediska vnitfniho fungovani zamérena
na procesy a orientovand na tymovou praci. Jediné takova organizace je schopna vidét, jak se
provadi prace napfi¢ funkcemi, a snazit se udélat tyto operace logictéjsi a efektivnéjsi.

Soucasné celosvétové zvysSovani produktivity je ve znacné mife umoznéno zavadénim
automatizace, robotizace, digitalizace, které vyzaduji inovaci manazerskych technik do fizeni
firem.

Analyzy tradi¢nich proces( ukdzaly, Ze z celkové doby vyrobniho cyklu se asijen v 10 % Casu
pridava hodnota pro zakaznika a zbytek je dobou, v niZ pouze vznikaji ¢asto zbytecné rezijni
naklady. Usili inovatort organizace vyroby se zaméFilo na mezioperaéni ¢asy, tzn. na eliminaci
Casll a operaci nepridavajici hodnotu vytvofenim plynulého toku operaci pridavajicich
hodnotu.

Abychom mohli reagovat na turbulentni pozadavky trhu, je nezbytné zvladnout proces Gspésné
zmény. A to nejen tak, Ze budete na zmény reagovat, a Ze budete zmény fidit, ale zejména tim,
Ze budete zmény vytvaret.

Zmény mohou byt hnacim motorem vaseho podnikani. V tomto e-booku vam ukazeme

12 klicovych kompetenci, kterad byl mél vyuzivat ispésny lidr zmén. | vy m(iZzete byt inspirativni
lidfi zmén.

Zmeény se déji porad, a presto se jim branime nebo mozna praveé proto. Zména je tady totiz
vSudypritomna. Co je pro vds symbolem zmény?
Pro mé je symbolem zmény Jin a Jang — monada.
Je to o tom, Ze bila se méni v ¢ernou, ¢erna v bilou,
den se méni v noc, noc se méni v den. Tedy vidite,
Ze i pfirozené rytmy jsou o zménach.

Hodiny, minuty se neustdle méni, ale my se
zménam velmi ¢asto branime.

Kolem nas jsou porad zmény, ale my se jim
branime.

Proc se tém zménam branime? Je to jednoduché.
Zména v nas vyvolava strach. My zavedeme
néjakou zdsadni dramatickou zménu, a zdroven se
bojime, co nam to pfinese. Co bude zména pro nas
znamenat, co zména bude znamenat pro mé
osobné, co zména bude znamenat pro m{j

business, co zména bude znamenat pro moje pohodli, co zména bude znamenat pro muj zajety
klid?
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Abychom zménu zavedli, musime vynalozit Usili. V momenté, kdy nase zaujeti zménou pomine,
kdyZz zméné pfestaneme vénovat pozornost, kdyz pomine nase Usili udrzet zménu, kdyz zménu
nezménime v novy standard, tak se zména stane neudrzitelnou. Neudrzime ten novy standard,
ktery jsme si nastavili. Zatneme se vracet zpdatky tam, kde jsme zacali zménu tvofrit.

Predstavte si to na praktickém prikladu.

Jste majitel restaurace. Chcete zvysit zisk. Vymyslite zménu. Zména spociva v tom, Ze chcete
vice prodat stdvajicim zakaznikim.
K obédovému menu jim nabidnete
kavu a zakusek za “akcni” cenu. Jste
svym ndpadem nadseni. Sdélite to
servirkam. Ty uzZ tak nadsSené nejsou.
Ale ze strachu o misto a vyplatu vam
slibi, Ze kavu budou nabizet. Vy se
jdete jako hrdy autor skvélého
ndpadu — zmény na prvni obéd
podivat, jak to ty servirky skvélé
délaji. A servirky nabizeji kavicku a
zdkusek s usmévem. Druhy den se to
opakuje. A tak jste uspokojeni svym
skvélym napadem. ,,Zména se
povedla“. A srdce vam plesd

nad zvySenou trzbou a ziskem. Treti den uZ na kontrolu servirek pfi obédé nemadte cas. A co se
stane? Servirky uz kdavu ani zakusek nenabizeji. Proc¢? To je na delsi debatu. Ale principidlné
jde o to, Ze jste nezvlddli principy — metodiku zmény. Jak asi tento pFibéh pokracoval? ...

Pfestoze se prvni zména nepovedla, provedeme po néjaké dobé novou zménu a zase
dramatickou. Opét nejsme schopni dodrzet ten standard a zase padame dol(.

Znate to? Pak od lidi ¢asto slysite: “To nemad cenu! To uz tady bylo! My si po¢kame, az se to
stane samo!”

Kladete si otazku: “Jak tedy na to?”
Prozradim vam tajemstvi — ovéiené feseni. Jsou to TRI kliové principy Uspé$né zmény.
Je to princip 3I:
e idea
e inspirace
e implementace
Co to znamena?
e Musim mit jasnou ideu — myslenku.
e Musim inspirovat k akci.

e Musim umét zménu implementovat do praxe.
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Princip 31 vdm bude Uspésné fungovat, kdyz splnite dvé podminky:
Za prvé jste LIDR ZMENY — mate predpoklady (12 kompetenci lidra zmény) pro to, abyste byli
schopni zménu vytvofit a implementovat.

Za druhé znate postup — metodu implementace zmény. Efektivni metodou implementace
zmény je 8 KROKU KE ZMENE (od John Kotter).

Budte lidrem a inicidtorem klicovych zmén. Pomoci 8 jednoduchych krok(, implementujte
zmény efektivné. Zavedte zmény do vaseho Zivota, do vaseho byznysu.

Abyste zménu Uspésné implementovali pomoci metody 8 KROKU KE ZMENE:
e musite byt lidrem zmény
e musite mit kompetentni tym
e musite mit spolecny cil
e musite v dosazeni cile véfit

e musite sdilet spole¢né zdroje

TEST LIDRA ZMENY NAJDETE NA WEBU ZDE

Stadi kliknout na obrazek é
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KOMPETENCE LIiDRA ZMENY

. NEZDOLNOST A SILNA VULE

Kazdy, kdo je vid¢i osobnosti néjaké zmény, nardzi na prekazky

a potize. Pfekondvat neochotu téch, ktefi investovali do zachovani
»status quo”, je Casto tézké. Plany se jen zfidka napliuji podle
ocekavani, protoze dochazi k nepredvidanym udalostem. Viidce

v dobé zmén musi reagovat na kazdy novy faktor, aniz by se nechal
odvratit od svého cile. Dulezitymi osobnimi vlastnostmi jsou
vytrvalost, nelstupnost a houZevnatost. Ty obcCas potrebuji zjemnit
citlivosti a flexibilitou, ale zakladni sila vile musi byt pfitomna.

To casto respektuji ostatni, ktefi to mohou komentovat takto: ,, Ten Clovék je ze zeleza.”

. JASNA VIZE

Zména vyZaduje jasny zamér a predstavu toho, jakd by méla byt budoucnost. Bez této
»Sstrukturované vize budoucnosti“ nebude nikomu jasné, co se ma
zménit, a lidé pak nemohou realizovat plany.

Vize musi byt vnitfné konzistentni — kazdy prvek podporuje viechny
ostatni a nesmi byt s nimi v rozporu. Vize musi byt vyjadreny
dostateéné srozumitelné, aby vSichni méli poZzadovany stav ,pred
ocima“.

Nejucinnéjsi vize jsou realistické, dosaZitelné, narocné, obohacujici
a vzrusujici.

Lidé s jasnou VIZi jsou ¢asto popisovani jako , ti, ktefi maji jasnou predstavu o tom, co je tfeba
udélat”. A proto maji své nasledovniky a podporovatele.

I1l. OTEVRENOST VUCI KRITICE

Vedouci osobnosti zmén, ktefi ve svém Usili neuspéji, maji ¢asto jeden
spoleény rys — nevyhledavaji ani neposlouchaji konstruktivni kritiku.

Debata a zpétna vazba jsou dulezité kvali shromazdovani udaju,
tfibeni nazor(l a testovani teorii. Ostatni maji vidycky néjaké nazory,
které je potreba vyslechnout. Jediné vyjimecni jedinci uméji pripravit
dobre vyvazeny plan bez mnozstvi debat a diskusi.

Efektivné pracujici vidce v dobé zmén vyhledava kritiku od téch, o
nichZ vi, Ze budou zkouset, analyzovat a budou upfimni.

Jakmile se néjaky ndzor ukaze byt nevhodny, efektivni vid¢i osobnost pfijme kritiku, aniz by se
branila nebo ztratila tvar. Ve skutecnosti se takovi lidé vyznacuji tim, Zze druhé vyzyvaji k tomu,
aby se jejich argumenty pokusili vyvratit.

Takové lidi ostatni popisuji jako ,,oteviené a vstricné”.
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IV. STRUKTUROVANY PRiISTUP K RESENi PROBLEMU

Jiz dlouho se uznava, Ze pro ty, ktefi musi fesit dllezité nebo slozité problémy, ma disciplina
a struktura zasadni vyznam. Oboji je totiz zdrojem cenné metodiky
potfebné pro identifikovani probléma, definovani cil(, rozvijeni
moznych feseni a rozhodovani.

Vldci v obdobi zmén musi ¢asto resit problémy, a to bud osobné,
nebo jako vedouci tymu. A neschopnost vyresit praktické potize pak
zabrani dosazeni vize.

K dovednostem potifebnym pro feseni problém patfi i schopnost
vyuzivat zdroje druhych, coz pfidava viceoborové komplexni hledisko.

Takovi jednotlivci jsou popisovani jako ,,organizovani a disciplinovani“.

V. PRESVEDCIVA KOMUNIKACE

Vidci v obdobi zmén potiebuji umét presvédcivé komunikovat. Néktefi toho dosahuji eleganci
a fecnickym uménim.

Vsichni velci viidcové projevuji schopnost sdélovat myslenky takovym
zpUsobem, ktery ostatni zaujme tak, Ze pozméni sv(j vlastni
myslenkovy proces tim, Ze plné nebo ¢astecné pfijmou jeho hodnoty,
taktické postupy i strategii.

Presvédciva komunikace vyZzaduje schopnost mluvit ,,ze srdce”.

Pro presvédceni lidi o spravnosti néjakého nazoru je potreba vic
nez jen logika a raciondlni argumenty. Lidé chtéji mit pocit, Ze jejich
vidcové jsou silni, schopni a Ze maji dobré zameéry.

Pro prfesvédcivou komunikaci se da vyuZit jakéhokoliv média. Nékdy je obrazek, graf,
fotografie, prezentace, film, a vhodné psané slovo vice G¢inné jako slovo mluvené.

VI. BUDOVANI PODPORY

V{dci osobnosti zmén potrebuji ¢asto vygenerovat a udrzet , kritické mnozZstvi podpory. Jen
velmi mélo programd zmén uskute¢riuje jednotlivec. Casté&ji generuje energii, kterd zdolava
odpor, ziskava lidi a prosazuje zménu vhodné sloZzena koalice podobné
smyslejicich lidi.

Podpora nemuze byt pouze pasivni. Za zavazkem podilet se na akci
musi nasledovat vlastni akce.

Ziskavani podpory vyzaduje mnoho dovednosti. Nejdfive se musi
identifikovat ti, ktefi by mohli usili o zménu pomoct (nebo ho brzdit).
Ziskani pochybovacu a skeptik( ¢asto vyzZzaduje individualni strategii.
Kolektivni zazitky obvykle ptispivaji k nadSeni celé skupiny.

Lidfi musi mit vliv, aby mohli realizovat zmény efektivné.

Vadci osobnosti zmén, které uméji efektivné ziskdvat podporu, jsou ¢asto popisovany jako lidé
»Schopni ziskat zdroje pro realizaci”.
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VIl. POUCENI Z CHYB

Kazdé Usili 0 zménu v sobé nese urité riziko. Cas od ¢asu zklamou i ti nejlep$i viid¢i osobnosti.
Podstatné vsak je, jak se s takovym nezdarem nalozi.

Ti, ktefi nezdar odmitaji jako nestastnou shodu okolnosti, kterou
nemohli ovlivnit, se z takové zkuSenosti nepouci. Takze ¢as od ¢asu
znovu dopoustéji stejnych chyb.

Vadci osobnosti zmén, ktefi k nezdaru zaujmou pozitivni postoj,
takova poucéna zkusenost posili. Kdyz se chyby prozkoumaji, posili to
odhodlani a zlepsi dovednosti.

Uspésni viidcové vénuji svij ¢as zkoumani nezdar( s ostatnimi,
aby ponauceni byla naprosto jasna. Tato pouceni se pak za¢lefiuji do planovani dalsi iniciativy.
Chyba je chybou aZ, kdyz ji opakujeme. Na chyby se lidfi divaji jako na zkuSenosti.

Takovi lidé jsou popisovani jako ,,ti, ktefi se dvakrat nedopusti stejné chyby“.

VIII.ANALYTICKA PECLIVOST

Nékteri lidé uvazuji ve sloganech a spokojuji se s povrchnim vysvétlenim. Efektivné pracujici
vudci osobnost zmén je ochotna zkoumat hlubsi — kofenové priciny
situaci a promyslet vSechny faktory ovliviujici rozhodnuti. Na situaci se
diva v kontextu a ostatnim zprostfedkovava pohled z vyssi perspektivy
-, big picture”.

Je odhodlana informace peclivé analyzovat, ale zaroven dokaze
posoudit, kdy uz droven detaili neni pfinosem a brani efektivité.
Lidé projevujici analytickou peclivost jsou ¢asto popisovani jako
»Schopni proniknout k jadru véci”.

IX. ODOLNOST VUCI PRETEZOVANI

Unava podryva schopnost byt efektivnim viidcem v obdobi zmén. Pro udrieni entusiasmu
a zdatnosti pfi vedeni je nutnd energie, vitalita a pozitivni pFistup.

Lidé maji sklon nasledovat ty, ktefi se vyjadruji se zdpalem a vasni.
V{dci osobnosti zmén jsou ¢asto ve stfedu mnoha cinnosti a snadno
mohou byt zaplaveny znepokojujici sloZitosti dat a rozhodovat se

na zakladé nepfimérenych informaci.

Jestlize dovoli, aby byly pretézovany, budou trpét stresem, ktery
ovlivni jejich schopnost pfijimat vhodna rozhodnuti, coz je zakladem
efektivniho vedeni.

Efektivné plsobici vidcové zmén si uchovaji svou vitalitu tim, Ze odolavaji tlaku, ktery je nuti
vzit toho na sebe pfilis. Umi Fici NE! DokdZzou védomé relaxovat a dobijet ,baterky”.

Ti, ktefi si navzdory tlaku uchovavaiji svou vitalitu, jsou ¢asto popisovani jako lidé ,, majici velkou
energii“.
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X. DOVEDNOSTI SPOJENE S DEFINOVANIM PROBLEMU

V kazdém programu zmén se vyskytnou problémy a potize — nékteré technické, nékteré
strategické, nékteré provozni a jiné lidské.

Bez schopnosti jasné definovat problémy a urcit jejich pficiny, vidci
osobnost v obdobi zmén zjisti, Zze nahromadéné problémy brani
dosazeni pokroku. A bez pokroku mizi energie a slabne angaZovanost.

Dovednost definovat problémy je jak analyticka, tak existencialni.
Dovednosti potfebné pro definovani problému vyZaduji schopnost
logického mysleni. A jeSté néco navic — néktefi lidé tomu rtikaji
,intuice”.

Je potieba identifikovat fadu pficin slozitych problému a zvazit jejich
vyznam. Casto detekujeme spise symptomy ne? skuteéné pficiny a k objasnéni problému je pak
zapotiebi dovednosti vynikajiciho detektiva. Schopni resitelé problém{ tuto schopnost
logického mysleni samoziejmé maji, ale ¢asto se dokaZzou vyhnout komplikované analyze,
protoZe prosté ,citi“, Ze je néco Spatné.

Jak logické mysleni, tak intuice maji pro definovani problému zasadni vyznam.

Takovi jedinci jsou ¢asto popisovani jako lidé ,,schopni definovat a vyhodnotit situace”.

XI. KOMPETENCE PRO RiZENi PROCESU

Jen velmi malo program( zmén, pokud vibec néjaké, realizuje jediny ¢loveék pracujici
samostatné. Vétsinou je do nich zapojeno mnoho lidi. To znamena, :
Ze lidské zdroje musi byt vybrany, vycviéeny, motivovany,
organizovany, kontrolovany a koordinovany tak, aby mohly, jak
dostavat, tak generovat informace.

Schopnost ridit lidi, systémy a informace se nazyva , fizeni procesu”.
Bez dobre rozvinutych dovednosti potfebnych po fizeni procest
nemuze vadci osobnost zmén proménit zaméry v Uspéch.

Lidé, ktefi dokazou fidit ,proces”, byvaji ¢asto oznacovani jako ,,skvéli organizatori“.

XIl. VYPORADANI SE S NEJISTOTOU

Proces zmén nelze predvidat beze zbytku. Vysledky jen zfidka odpovidaji planu!
Vynoruji se nové sily, musi se pocitat s neocekavanymi faktory.

Nékdy se objevi zavainé potize a zaméry téch, ktefi proces zmén
iniciovali, jsou uvrZzeny ve zmatek. Nepredvidatelnd povaha zmén
znamena, Ze jejich vadci osobnost se musi v nejistych situacich citit
klidna. Lidé, ktefi potFebuiji jistotu, obvykle nejsou dobrymi vidci

v obdobi zmén. Ti musi byt schopni , fizeni v bouti“ a mit pfitom pocit,
Ze maji situaci pod kontrolou.

Takovi lidé jsou ¢asto oznacovani jako , klidni v krizi“.
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JAK ZMENY IMPLEMENTOVAT?

Zménam se mUlZete branit, zmény mlZete ignorovat, zméndm se mUlzete pfizplsobovat, zmény
muZete podporovat anebo zmény muiZete vytvaret. Kterou cestu si vyberete?

Implementace zmén mize byt chaoticka nebo systémova. Existuje osvédceny postup

implementace zmén podle experta na fizeni zmén — Johna Kottera.

8 KROKU K USPESNE ZMENE

Znate 8 kroku k Uspésné zméné podle Kottera?

V tomto e-boku vam je neprozradim.

Navrhuji vdm tento postup:

1. Udélejte si test 8 krokti k ispésné zméné.

2. Zamyslete se nad tim, jestli tento postup je s vami

v souladu.

3. Pokud chcete zmény vyuzit pro svUj rist, tak se
podivejte na ukazky z video kurzu 8 krokii k Uspésné

zméné — zdarma ZDE.

8 KROKU a

KE ZMENE

4. Vytvorte projekt zmény ve vasi firmé — vyuZijte podptirné materialy a Sablony z kurzu

8 krok( k tispésné zméné.

5. POZOR! Vse zacina prvnim malym krokem. Jaky bude ten vas prvni maly krok

k UspéSné zméné?
TEST JE ZDE

Stadi kliknout na obrazek é

VIDEA JSOU ZDE

Stadi kliknout na obrazek é
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ZMENY A CILE

Uspésna zména se vyznaduje spravné nastavenymi cili.
Osvédcenou technikou bylo do nedavna metoda SMART.

Doba se vSak méni a zména prostredi si Zdda i zménu metodiky. Jsem tvlrce a viziondr. Sleduji
uspésné lidi a firmy, sleduji moje klienty, vyhodnocuji projekty, vytvarim zmény -

Proto jsem vyvinul metodu SMARTEEST+ CiLE.
Metoda prokazatelné zvysuje efektivitu na cesté

naplnéni cile a zvySuje motivaci tymu pfi realizaci cil 0.
O metodé SMARTEEST+ CiLE jsem napsal tisténou knihu

a vytvofil online kurz.

Informace o knize najdete ZDE.

Spravné definovany cil musi mit tyto parametry:

[1 SPECIFICKY
MERITELNY

)
SMARTEE,
EA K Vst pe T+ CILE
PN Ty pe

AKCEPTOVATELNY
REALNY
TERMINOVANY
EKONOMICKY
EMOCIONALNI
SOCIALNI
TECHNOLOGICKY

N O O A B O R A B

POZITIVNI

ZNATE SMARTEEST+ CiLE?

4 SPECIFICKY

>
I

MERITELNY

N
\/

v S

AKCEPTOVATELNY

P~
b/ )

REALNY

P~
()

TERMINOVANY
EKONOMICKY
EMOCIONALNI

:\‘i

Ii

TECHNOLOGICKY

®

TERMINOVANY
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https://www.produktivnipodnikani.cz/smarteest-cile/

SMARTEEST+ CILE — DEFINICE

SPECIFICKY — popiste cil velmi podrobné — tvary, kvalita, barva, druh ...

MERITELNY — popiste, jak cil budete méfit. Jaka hodnota vés uspokoji?

AKCEPTOVATELNY — jste s tim ztotoZnéni, je to vas cil nebo nékoho jiného? Ztotoini se
i ostatni?

REALNY — je realné v daném ¢&ase vaseho cile dosahnout?

TERMINOVANY — méte uréeny termin, kdy chcete cile a jeho milnikG dosdhnout?

EKONOMICKY — pfinosy, naklady, cashflow?

EMOCIONALNI - budete nad$eni, kdy? tohoto cile dosdhnete?

SOCIALNI — sméFuje vas cil i k podpoFe vaseho okoli?

TECHNOLOGICKY - vyuZijete efektivné technologické (internet, ICT, ...) moZnosti?

+++ - cil musi byt pozitivni
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KDO JSEM?

TOMAS GRESEK

Jsem lektor, konzultant a kouc.

Zaméruji se na rozvoj firem, a protoze jsem presvédceny, zZe to
nejdUleZitéjsi ve firmach jsou lidé,

tak se primdrné zaméruji na rozvoj osobnosti a tymu v téchto
firmach.

Vystudoval jsem vysokou Skolu — obor mikrotechnologie. Ihned
po sametové revoluci jsem zacal podnikat. Zac¢al jsem jako OSVC.

Pak jsem zalozil firmu ELEKTRO MAR. V této firmé jsem pracoval postupné jako projektant,
projekt manazer, feditel marketingu, predseda predstavenstva. Firmu jsem dovedl k Uspésné
fazi s firmou SIEMENS.

Jelikoz mam rad nové vyzvy a svobodu, opustil jsem lukrativni manazersky post v nadnarodnim
koncernu a opét jsem vstoupil na volnou nohu. Od roku 2000 se vénuji poradenstvi pro firmy

a fizeni podnikatelskych projekta.

Svym osobnim pfistupem, vyuzivanim svych podnikatelskych zkuSenosti a zaclenénim principt
osobniho rozvoje (zejména zkusenosti z poradenské ¢innosti moji Zeny) pomaham firmam fidit
jejich rozvaj.

V soucasné dobé implementuji do svych poradenskych a vzdéldvacich aktivit sou¢asné trendy —
pramyslové revoluce ¢.4. - Primysl 4.0., stihlé mysleni, digitalizaci a regionalni spolupraci.

Jako zakladatel coworkingového (www.LoveCoWork.cz) centra v Opavé jsem pomahal mistnim
podnikatellm vytvaret nové partnerstvi a hledat nové prileZitosti napriklad pomoci
,mastermind skupin®.
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REFERENCE
Strategické rizeni, fizeni obchodu, fizeni zmén pro firmy:

IPO, SCHWAN COSMETICS, KOBLA, LOSTR, EMOS, ABEX SUBSTRATY, DREVOTRUST, OPTYS,
BLOCK, MORA GORENJE, VAGONKA DREVO, SALVATOR STRECHY, JOHN CRANE SIGMA.

Realizace rozvoje lidskych zdroji a manazerskych a obchodni dovednosti ve firmach:

Sazka, Walmark, SMOZA, Vitkovice valcovny trub, Demos trade, Autojas cz, Witzenmann,
Dvorak lesy, sady, zahrady, Romotop, Technoprojekt, Hutni projekt, Lokel, IndustryEU,
Cloverleaf, Feropol, Abex Substraty, Opavia LU, HPF Clean, TRUMF International, RWE, CEZ,
Bekaert Bohumin, BONATRANS, BorsodChem MCHZ, Ceska sprava socidlniho zabezpedeni,
DIGIS, ED systém, Ferona, FINIDR, RK STING, Krnovské opravny a strojirny, L.A.B. Industries,
LASSELSBERGER CZ, Monlycke Health Care Klinipro, MORAplast, OKD, OPTYS, OSRAM Bruntal,
VOP 025 Novy Ji¢in, UNEX, Borcad, Jakl Karvina, HP LAK, LANEX, AUTOPAL, VISTEON,

Skola mistr( a Fizeni efektivni vyroby (LEAN MANAGEMENT) pro firmy:

Vitkovice valcovny trub, Jakl Karvina, Bekaert Bohumin, Keravit, Hayes Lemmerz Autokola, VOP
025 Novy Ji¢in, Witzenmann, Kazeto, OPTYS, MORAplast, ROBE show lighting, UNEX.
MORAVSKE ZELEZARNY, CSAD KARVINA, MORA — GORENJE, UNIGEO, Brose, JOHN CRANE
SIGMA, FOXCONNCZ, HOBES, KOS, HDO, PLASTICO, RETIS GROUP, SKOFIN, CMZO, TRINECKE
ZELEZARNY, PODRAVKA, STOECKLIN, STIVAL AUTOMOTIVE, NIVEKO, CZ LOKO, LAPP KABEL,
MITAS, SMITHS MEDICAL

Vérim, ze v mych aktivitach najdete Siroké spektrum podnétli pro zefektivnéni své prace
a rovnéz podnéty pro svij osobni rozvoj.
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http://www.leanvkostce.cz/

PROHLASENI

Tento material je informacnim produktem a neni navod na zarucena reseni.
E-book je postaven na mych osobnich zkuSenostech a mize byt pro ¢tenare inspiraci.

Ctendfi a uZivatelé tohoto materialu jsou si védomi, Ze jakékoli pouziti informaci z tohoto
materidlu nezaru€uje samo o sobé dosaZeni uzivatelem ocekdvanych vysledkd. Vysledky
(uspéchy i neuspéchy) jsou zavislé na svobodném jednani uzivatell a ¢tenar.

Autor za né nenese zadnou zodpovédnost. V tomto materidlu mizete najit i informace
o produktech nebo sluzbach tfetich osob. Tyto informace jsou pouze doporucenim
a vyjadrenim mého svobodného ndzoru.

Timto chci podékovat vSem klientim, ktefi mi umoznili délat to, co mé bauvi.

Jakékoliv Sifeni nebo poskytovani tfetim osobam bez souhlasu autora je zakazano.

Dékuji za pochopeni a respektovani tohoto sdéleni.
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Informace o online kurzech najdete na strance ZDE
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